
   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บัญชีรับเรื่องร้องเรยีน/ร้องทุกข ์

งานรับเรือ่งราวร้องทุกข์ สำนักปลัดเทศบาล 

เทศบาลเมืองสระแก้ว อำเภอเมืองสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว 



บัญชีรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจำปีงบประมาณ 2565 

เทศบาลเมืองสระแก้ว อำเภอเมืองสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว 

ลำดับที ่ วัน/เดือน/ปี ที่รับเรื่อง เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข ์
หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

ดำเนินการแก้ไขปญัหา หรือแจ้งผล
ความคืบหน้าใหป้ระชาชนทราบ 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ หมายเหต ุ

1. 28 ตุลาคม 2564 ร้องเรียนมีผู้ปิดกั้นทาง
สาธารณประโยชน์ (ทางลงสู่
คลองพระสะทึง ถนนเทศบาล 
14) 

งานรับ
เร่ืองราวร้อง
ทุกข์ สำนกั
ปลัดเทศบาล 
 

4 พฤศจิกายน 2564  นายกฤษฎ ีรักษาทรัพย ์
นิติกร 

    วันที่ 28 ต.ค. 64 เทศบาลเมืองสระแก้วได้รับเรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ จากศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสระแก้ว
ความว่า จังหวัดสระแก้วได้รับหนังสือติดตามสอบถาม
ผลความคืบหน้าการดำเนินการตามกฎหมายต่อผู้ปิดกั้น
ทางสาธารณประโยชน ์จากนายอด ิศร เพ ียรก ิติ  
(ทนายความ/ตัวแทนผู้ร้อง) ซึ่งผู้ร้องแจ้งว่าเทศบาลเมือง
สระแก้ว ยังไม่มีการดำเนินการตามกฎหมาย และไม่มี
หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องแจ้งผลการดำเนินการให้
ชาวบ้านทราบแต่อย่างใด จึงขอให้เทศบาลเมืองสระแก้ว
ตรวจสอบข้อเท็จจริงและรายงานผลให้จังหวัดสระแก้ว
ทราบ   
    วันที่ 2 พ.ย. 64 เทศบาลเมืองสระแก้ว ได้มีคำสั่งให้
ผู้ปิดกั้นทางสาธารณประโยชน์ รื้อถอนสิ่งกีดขวางให้พ้น
ไปจากทางสาธารณะ ให้แล้วเสร็จภายใน 15 วัน  
    วันที่ 4 พ.ย. 64 เทศบาลเมืองสระแก้ว มีหนังสือถึง
จังหวัดสระแก้ว รายงานผลการดำเนินการให้ทราบ  

- ใช้เวลาดำเนินการ 8 วัน 
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